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	Kính gửi:
	- Phòng Văn hóa- Xã hội;

- Thôn trưởng các thôn;


Thực hiện Công văn số 2636/SKHCN-BCVT&CĐS ngày 05/11/2025 của Sở Khoa học và Công nghệ về việc phối hợp triển khai phương án đảm bảo TTLL, ứng phó với bão số 13 (KALMAEGI). Nhằm triển khai các biện pháp bảo đảm an toàn hệ thống thông tin liên lạc phục vụ công tác chỉ đạo điều hành ứng phó Bão, lên phương án ứng cứu thông tin khi có sự cố xảy ra. Ủy ban nhân dân yêu cầu Phòng Văn hóa- Xã hội, Thôn trưởng các thôn khẩn trương triển khai thực hiện các nội dung sau:
I. Phối hợp với các đơn vị viễn thông (Doanh nghiệp viễn thông)

1. Phối hợp bảo vệ và vận hành trạm BTS: Phòng Văn hóa-Xã hội: Phối hợp với đầu mối kỹ thuật trực của các doanh nghiệp viễn thông (bao gồm Ông Đỗ Lê Thanh Dĩnh – Giám đốc Viettel Quảng Ngãi, SĐT-0977531567 và các đầu mối khác của VNPT, Mobifone) để được hỗ trợ trực bảo vệ và vận hành các trạm BTS chịu được rủi ro thiên tai cấp 4.

2. Hỗ trợ sạc pin điện thoại cho người dân: Thôn trưởng các thôn thông báo rộng rãi vị trí các nhà trạm (trạm BTS) cho người dân trên địa bàn biết để đến sạc pin điện thoại khi cần thiết.

II. Cung cấp thông tin và điều phối thông tin liên lạc

1. Cung cấp đầu mối liên hệ khẩn cấp: Phòng Văn hóa-Xã hội khẩn trương cung cấp thông tin Lãnh đạo UBND xã đầu mối liên hệ (Họ tên, Chức vụ, SĐT) cho Sở Khoa học và Công nghệ để thiết lập nhóm chỉ đạo điều hành thông tin liên lạc. Thời hạn gửi thông tin: trước 15h00 ngày 06/11/2025.

2. Thông tin tình hình và xác định thôn trắng sóng:
Phòng Văn hóa- Xã hội: Chủ động thông tin tình hình tới đầu mối của Sở KH&CN (Ông Hà Thanh Tuấn – TP BCVT&CĐS, SĐT 090.525.7799; Bà Nguyễn Thị Minh Nguyệt – PP BCVT&CĐS, SĐT: 096.478.7575) để nắm tình hình theo thời gian thực. Đặc biệt, khẩn trương xác định và thông báo các khu vực, thôn trắng sóng (không có sóng của cả 3 nhà mạng Viettel, VNPT và Mobifone) để Sở KH&CN điều phối đảm bảo thông tin liên lạc khi cần thiết.
III. Triển khai các biện pháp ứng phó và chế độ trực

1. Bảo đảm an toàn hệ thống và ứng cứu sự cố: Triển khai ngay các biện pháp bảo đảm an toàn hệ thống thông tin liên lạc phục vụ công tác chỉ đạo điều hành ứng phó Bão, lên phương án ứng cứu thông tin khi có sự cố xảy ra.

2. Thực hiện chế độ trực: Phòng Văn hóa- Xã hôi, Thôn trưởng các thôn: Thực hiện nghiêm túc chế độ trực ứng phó Bão, đảm bảo thông tin liên lạc thông suốt phục vụ công tác phòng, chống bão, hạn chế thấp nhất thiệt hại do bão số 13 gây ra. Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, kịp thời báo cáo về UBND xã để phối hợp giải quyết.
Yêu cầu đơn vị và các Thôn trưởng các thôn nghiêm túc triển khai thực hiện./.
	Nơi nhận:
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN

	- Như trên;
- Sở Khoa học và Công nghệ;

- Thường trực HĐND xã;
- Thường trực Đảng ủy xã (b/c);

- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- UBMTTQVN xã và các tổ chức chính trị- xã hội xã;

- CVP, PCVP HĐND và UBND xã;
- Lưu: VT, VP.
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